REGULAMIN OSRODKA WYPOCZYNKOWEGO INCO MIEDZYWODZIE

§1
Postanowienia ogdlne
Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug, odpowiedzialnos$ci oraz przebywania na terenie
Osrodka Wypoczynkowego INCO w Miedzywodziu (dalej ,,OW Miedzywodzie”).
Regulamin obowigzuje wszystkich Gosci przebywajacych na terenie OW Miedzywodzie.
Regulamin jest dostepny do wglagdu w recepcji, w kazdym domku, a takie na stronie
www.osrodekmiedzywodzie.pl

W OW Miedzywodzie wynajmowane sg domki wypoczynkowe (zwane dalej ,,domkami”).

W OW Miedzywodzie swiadczone sg ustugi zakwaterowania. OW Miedzywodzie nie jest
hotelem ani obiektem hotelarskim w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
turystycznych.

OW Miedzywodzie prowadzony jest przez spétke pod firmg ,INCO Projekt” Sp. z o.0. z
siedzibg w Warszawie (dalej ,,INCO Projekt”).

§2
Doba hotelowa

Domki wynajmowane sg na doby hotelowe.
Doba hotelowa trwa od godziny 16.00 do godziny 10.30 dnia nastepnego.
Prosbe o przedtuzenie doby hotelowej Gos¢ powinien zgtosi¢ w recepcji jak najszybciej. OW
Miedzywodzie moze nie uwzgledni¢ zyczenia przedtuzenia pobytu w przypadku
wykorzystania wszystkich miejsc noclegowych lub w przypadku Gosci nie przestrzegajgcych
obowigzujgcego regulaminu.
OW Miedzywodzie zastrzega sobie prawo do odmowy przediuzenia pobytu Goscia w
przypadku niedokonania wczesniej petnej ptatnosci za dotychczasowy pobyt.
Wymeldowanie z domku powinno nastgpié¢ nie pdzniej niz do godziny 11:00. W przypadku
pozniejszego wymeldowania bez uzgodnienia, OW Miedzywodzie zastrzega sobie prawo do
pobrania 100 % ceny za domek za kolejng dobe.

§3

Rezerwacja i meldunek
Podstawg do zameldowania Goscia jest okazanie pracownikowi Recepcji dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem.
Gos¢ nie moze przekazywaé domku osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry
uiscit nalezna optate za pobyt.
Osoby niezameldowane w OW Miedzywodzie mogg goscinnie przebywa¢ w domku od
godziny 7:00 do godziny 22:00.
OW Miedzywodzie moze odmoéwié przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu
razgco naruszyt Regulamin, w szczegdlnosci poprzez wyrzadzeniu szkody na mieniu OW
Miedzywodzie lub mieniu Gosci, szkody na osobie Goscia, pracownikow OW Miedzywodzie
lub innych osobach przebywajgcych w OW Miedzywodzie.


http://www.osrodekmiedzywodzie.pl/

OW Miedzywodzie zastrzega sobie prawo zgdania zaptaty zaliczki w wysokosci oraz w
terminie wskazanym przy rezerwacji.

OW Miedzywodzie zastrzega sobie prawo zadania zaptaty catosci naleznosci za pobyt przed
jego rozpoczeciem, najpdzniej w dniu przyjazdu.

W przypadku rezygnacji przez Goscia z pobytu do godziny 16.00 w dniu, w ktérym zgodnie z
rezerwacjg miat sie rozpocza¢ pobyt lub w przypadku nieodwotania rezerwacji w powyzszym
terminie lub niedotarcia Goscia w powyiszym terminie, OW Miedzywodzie zatrzyma
wptacong zaliczke.

Gosc¢ powinien poinformowaé¢ OW Miedzywodzie o przybyciu w innym terminie niz wskazany
powyzej.

W przypadku rezygnacji Goscia z rozpoczetego juz pobytu w trakcie trwania doby hotelowej,
OW Miedzywodzie nalezato sie bedzie wynagrodzenie za rozpoczety dobe hotelowa.

84

Ustugi
OW Miedzywodzie Swiadczy ustugi zakwaterowania polegajgce na wynajmie domkow.
W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gos¢ jest proszony o niezwtoczne ich
zgtaszanie do Recepc;ji.
Parkowanie na terenie OW Miedzywodzie mozliwe jest jedynie na wyznaczonych miejscach
parkingowych, w miare dostepnosci miejsc, z tym, ze na jeden domek nie moze przypadac
wiecej niz jeden samochdd. Parking na terenie OW Miedzywodzie jest bezptatny.
OW Miedzywodzie nie ponosi odpowiedzialnosci za awarie wynikajgce z przyczyn od niego
niezaleznych.
Zabrania sie korzystania w domkach z wtfasnych urzadzen elektrycznych, butli gazowych,
rozpalania ogniska poza miejscami wyznaczonymi oraz uzywania $srodkow pirotechnicznych,
lampiondw szczescia, petard itp.
Na terenie OW Miedzywodzie oraz w bezposrednim sgsiedztwie zabronione jest naruszanie
runa lesnego, niszczenie zieleni oraz wyrzucanie odpadkéw poza miejscami do tego
wyznaczonymi.
Na terenie OW Miedzywodzie zakazane jest rozbijanie namiotéw oraz inna forma campingu
czy noclegu poza wynajetym domkiem.
Na terenie OW Miedzywodzie istnieje mozliwos¢ wynajecia sprzetu rekreacyjnego, zgodnie z
aktualng ofertg, w oparciu o odrebny regulamin. Wynajmujac sprzet rekreacyjny OW
Miedzywodzie nie weryfikuje umiejetnosci i uprawnien do korzystania z tego sprzetu i nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku nienalezytego lub nieumiejetnego
korzystania ze sprzetu.

§5
Odpowiedzialnos¢ gosci

Dzieci ponizej 10 roku zycia powinny znajdowac sie na terenie OW Miedzywodzie pod statym
nadzorem opiekundw prawnych.

Opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialno$s¢ materialng za wszelkie szkody powstate w
wyniku dziatania matoletnich.

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych OW Miedzywodzie, powstate z jego winy, z



winy o0s6b, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ lub z winy odwiedzajgcych go oséb. Gosé
ponosi koszty wynikte ze zgubienia przez niego klucza do domku.

4. W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, OW Miedzywodzie moze odmodwié
Swiadczenia ustug osobie, ktdra je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do niezwtocznego
zastosowania sie do zgdan OW Miedzywodzie, uregulowania naleznosci za dotychczasowe
Swiadczenia, do zaptaty za ewentualne zniszczenia oraz do opuszczenia OW Miedzywodzie.

5. Kazdorazowo Gos¢ opuszczajgcy domek, ze wzgleddéw bezpieczeristwa, powinien wytgczyc
telewizor, zgasi¢ Swiatto, zakreci¢ krany oraz zamkna¢ drzwi na klucz.

§6
Odpowiedzialnos¢ OW Miedzywodzie

1. OW Miedzywodzie nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate lub uszkodzenie rzeczy
whiesionych przez osoby korzystajgce z jego ustug na teren OW Miedzywodzie.

2. OW Miedzywodzie nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrate samochodu lub
innego pojazdu nalezgcego do Goscia, przedmiotéw w nim pozostawionych oraz zywych
zwierzat, niezaleznie od tego czy pojazdy te zostaty zaparkowane na parkingu, czy poza
terenem OW Miedzywodzie.

§7
Zwrot rzeczy pozostawionych
1. Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w domku przez wyjezdzajgcego Goscia, bedg
odestane na wskazany przez Goscia adres na jego koszt.
2. W przypadku nieotrzymania od Goscia dyspozycji odestania pozostawionych rzeczy, OW
Miedzywodzie przechowa powyisze przedmioty na koszt wiasciciela przez okres trzech
miesiecy. Artykuty spozywcze bedg przechowywane przez 24 godziny.

§8
Cisza nocna
W OW Miedzywodzie obowigzuje cisza nocna od godziny 23:00 do godziny 7:00 rano.

§9
Reklamacje
1. Goscie majg prawo do sktadania reklamacji w przypadku zauwazenia uchybien w jakosci
Swiadczonych ustug.
2. Wszelkie reklamacje przyjmuje Recepcja.
3. Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwiocznie po zauwazeniu uchybied w standardzie
Swiadczonych ustug.

§10
Postanowienia dodatkowe
1. OW Miedzywodzie akceptuje obecnosc zwierzat, pod warunkiem zapewnienia przez Goscia
wiasciwe]j opieki nad zwierzeciem, w szczegdlnosci w taki sposdb, aby zwierze nie zaktdcato
spokoju innym Gosciom, nie stanowito zagrozenia dla mienia i zdrowia innych Gosci i
personelu, oraz mienia OW Miedzywodzie. Zwierzeta mogg przebywaé na terenie OW
Miedzywodzie bezpfatnie. Go$¢ ma obowigzek usungé wszelkie nieczystosci pozostawione



10.

przez zwierze na terenie OW Miedzywodzie. Poza domkiem zwierze moze przebywac jedynie
pod opieka wiasciciela.

OW Miedzywodzie zastrzega sobie prawo do zgdania usuniecia zwierzecia z terenu OW
Miedzywodzie w przypadku: a. zaktdcania spokoju innym Gosciom przez zwierze, b. jezeli
zwierze stanowi zagrozenie dla mienia i zdrowia innych Gosci, personelu lub mienia OW
Miedzywodzie.

W domkach obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobdéw tytoniowych.

Na terenie OW Miedzywodzie nie mozna przechowywaé fadunkdéw niebezpiecznych — broni i
amunicji, materiatéw tatwopalnych, wybuchowych i iluminacyjnych.

Gos¢ wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawg
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926 z pdzniejszymi zmianami)
przez ,INCO Projekt” dla potrzeb niezbednych do realizacji pobytu Goscia w OW
Miedzywodzie. Gos¢ ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich korygowania.
Zakazuje sie prowadzenia na terenie OW Miedzywodzie akwizycji i sprzedazy obnosne;.
Gosciom nie wolno dokonywa¢d jakichkolwiek zmian w domkach i ich wyposazeniu, poza
nieznacznym przestawianiem mebli i wyposazenia, nie naruszajgcym ich funkcjonalnosé i
bezpieczenstwa korzystania.

Domki sg czteroosobowe. W domku moze dodatkowo przebywaé wytgcznie jedno dziecko do
lat 6. Nocleg na tézku z rodzicami / wtasnym tézeczku za dodatkowa optatg statg w wysokosci
okreslonej w aktualnym cenniku.

W Osrodku, od oséb fizycznych, pobierana jest optata klimatyczna w wysokosci okreslonej w
Uchwale nr XI1/117/2015 Rady Miejskiej w Dziwnowie, z dnia 24 listopada 2015r., w sprawie
okreslenia zasad ustalania, poboru i wysokosci stawki optaty miejscowej na terenie Gminy
Dziwndw.

Goscie korzystajgc z ustug sSwiadczonych przez OW Miedzywodzie akceptujg niniejszy
regulamin i zobowigzujg sie do jego przestrzegania.

Zatwierdzit



